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Management

Retener el talento en las empresas
no siempre es cuestion de dinero

Michael Page revela que el principal motivo para cambiar es la proyeccion

Cristina Blas

N tiempos econémicos difi-

E ciles, atraer y retener el ta-
lento en las empresas es
clave. Y no siempre es cuestién
de dinero. Segtn un estudio de
Michael Page, s6lo un 19% de los
responsables de Recursos Huma-

nos cree que la remuneracion es
el motivo mas importante para
cambiar de empleo.

De hecho, el sondeo revela que
los factores que mas pesan a la ho-
ra de dar el salto son las pocas
oportunidades para ascender, el
sentimiento de estancamiento o la
falta de implicacién.

Si la empresa no ofrece posibili-
dades de crecimiento o proyecci6n,
el personal mas cualificado, que es
el que aporta un valor afiadido, lo
buscara en otro entorno. El 34% de
los responsables de RRHH consi-
dera que la razén principal de que
los directivos cambien de compa-
fifa es la oportunidad de ocupar un

cargo de mayor responsabilidad.
Pero también comienza a surgir
una tendencia en la que ala hora de
decantarse por un empleo cobran
més importancia factores como la
libertad horaria o la autogestion.
Por supuesto, las relaciones hu-
manas también tienen su peso. El
17% afirma que los problemas en la

relacién con un superior pueden
motivar la marcha, segtin el sondeo
de Michael Page.

En una época en que la lealtad a
la empresa no es un valor al alza,
las personas con talento suelen ser
inquietas y se mueven impulsadas
por las ganas de aprender y de de-
sarrollar nuevas experiencias pro-
fesionales. De hecho, los cambios
son menos en la cipula. Méas del
90% de las empresas asentadas en
Espaiia indic6 a la consultora que
el porcentaje de rotacién anual de
sus directivos de primera linea es
inferior al 10%.
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Acceda a toda la informacion sobre
Management en la pagina web.

Sir Ken Robinson fue nombrado caballero por la reina de Inglaterra por sus servicios al arte.

KEN ROBINSON | ASESOR DEL INSTITUTO GETTY DE NY

“No hay nadie sin talento,
pero hay que encontrarlo”

Corina Davalos
Pamplona

“No hay nadie que no tenga
talento”. Esta es la buena no-
ticia que Sir Ken Robinson,
experto internacional en el
desarrollo de la creatividad,
innovacién y recursos huma-
nos, apunté en el inicio del
primer foro mundial sobre el
talento desarrollado esta se-
mana en Pamplona. Para
Robinson el principal pro-
blema de productividad esta
en que hay demasiada gente
trabajando en cosas que no
conectan con sus talentos
naturales.

Para el renombrado autor
de The Element el talento no
es algo que se atribuya a
unos pocos, sino que es pa-
trimonio de todos, pero hay
que encontrarlo. “Mucha
gente piensa que no tiene ta-

lento, otra lo descubre y vive
feliz. Hacer lo que mas te
gusta es lo que llamo estar en
tu elemento, hacer algo para
lo que tienes un talento natu-
ral”, subrayé.

McCartney y la musica

Robinson destacé el papel
del sistema educativo en la
promocién de ese don: No
deben poner obstaculos sino
descubrir las habilidades na-
turales de sus alumnos. Para
ilustrar este problema, Ro-
binson cont6 una anécdota:
“El afio pasado entrevisté a
Paul McCartney. Le pre-
gunté si disfrut6 de la musi-
ca en el colegio: la odi6; y
nadie pensé que tuviera ta-
lento musical. En su colegio
también estudi6 George
Harrison y tampoco pensa-
ron que lo tuviera. El profe-
sor de misica de esa escue-

la tuvo a la mitad de los
Beatles en su clase y no not6
nada especial”.

Para este experto en in-
vestigacion sobre el talento,
uno de los problemas princi-
pales es que la gente no
apuesta por dedicaciones al-
ternativas, piensa antes en
las salidas profesionales que
en lo que de verdad les gus-
taria hacer. Robinson piensa
que habria que tomar deci-
siones guiados por el sentido
del amateur, del que ama lo
que hace. “La mayoria de
adultos no tiene idea de cual
es su talento, sus mas genui-
nas habilidades”, comenté.

Pero la importancia de en-
contrar las propias habilida-
des no se cifie a los nifios, pa-
ra Robinson nunca es tarde
para descubrirlo y la crisis
incluso puede favorecer esta
bisqueda.
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“lecnologia, creatividad
y tolerancia, las claves”

C.D.
Pamplona

En momentos dificiles hay
pocos que hablen del futuro
con optimismo, uno de ellos
es Richard Florida, uno de
los principales expertos del
talento. En su intervencién
en Agora Talentia, Florida
asegur6 que la crisis traera
grandes oportunidades para
una nueva era econdmica
basada en la capitalizacién
del talento.

Ante el reto de cémo
afrontar el futuro, Florida
destaco tres puntos estraté-
gicos para gobiernos, institu-
ciones y empresas que pre-
tendan sobrevivir a estas
transformaciones.

En primer lugar, la necesi-
dad de invertir en la fuente
de riqueza del futuro: el ta-
lento y la capacidad creativa
de las personas. Segiin el gu-
ra de la teoria de la clase
creativa, “sblo es viable una
economia basada en valores
estables”, y lo més estable es
la creatividad imbricada en
la naturaleza humana.

Es transversal

Florida respald6 su teoria
con datos acerca de la evolu-
cién de la economia en pai-
ses desarrollados. Segtin sus
investigaciones, en 1950 el
10% de los empleos prove-
nian del segmento creativo y
el 50% del sector industrial,
mientras que en 1980 un ter-
cio del empleo provenia del
segmento creativo y va en
incremento. En segundo lu-
gar, Florida apost6 por gene-

®“Hoy los jovenes
viajan mucho, hay
que encontrar el
modo de atraparlos™

rar entornos que desarrollen
la creatividad y que se carac-
terizan por las tres “t”: Tec-
nologia, talento y tolerancia.
“El talento es transversal,
da igual el género, la raza o
la nacionalidad. La diversi-
dad es un requisito para el
desarrollo del talento, y no
habra diversidad si no so-

Richard Florldé es director del Martin Prosperity Institute, :

mos tolerantes”, afirmé.

Por tltimo, sefialé el pa-
pel de los entornos fisicos
para atraer y fidelizar el ta-
lento. Segin el experto, las
nuevas generaciones tienen
otras prioridades, les im-
porta estar en un lugar en
el que puedan entablar
amistades y tener contacto
con un entorno natural, no
s6lo un sueldo alto. Las ciu-
dades e instituciones que
quieran atraer talento de-
beran proveer eso. Y afia-
di6: “Hoy los jévenes via-
jan mucho y cambian de
trabajo, hay que encontrar
el modo de atraparlos”.




